
Запись на прием к врачу 
Номер Контактного Центра Министерства здравоохранения Свердловской 

области: 8-800-1000-153 

Номер Межведомственного контактного центра «Здоровье жителей Среднего 

Урала»: 7 (343) 385-06-00 

 

Запись на прием во взрослую поликлинику по телефону:  : 8 (34345)3-09-50, 

8-963 033 79 69 

Запись на прием в детскую поликлинику по телефону: 8 8 (34345) 3-14-67 

1. Через Госуслуги 

Запись через интернет 

1.1 Понадобятся полис ОМС и прикрепление к поликлинике, в которую хотите 

записаться 

▪ Воспользуйтесь услугой 

▪ Проверьте ваши данные 

▪ Выберите поликлинику, нужного специалиста и удобное время для посещения 

1.2 Более подробная информация тут https://www.gosuslugi.ru/help/faq/doctor/17 

2. Через Региональный портал медицинских услуг 

2.1 Откройте портал пациента https://registratura96.ru 

2.2 Выберите лечебное учреждение, в которое хотите записаться. Для этого 

сначала выберите свой город (муниципальное образование, село), а затем 

интересующее вас медицинское учреждение. Для записи в  ГБ ЗАТО Свободный 

перейдите по прямой ссылке. 

2.3 Выберите интересующего Вас специалиста (для прокрутки страницы 

вверх или вниз воспользуйтесь навигацией портала. Стрелки «ВВЕРХ ВНИЗ»). 

2.4 Выберите дату и время посещения. 

2.5 Будет предложено ознакомиться с соглашением об обработке данных и 

SMS-информирование. Вам нужно нажать на кнопку «Да. Я даю согласие» 

https://www.gosuslugi.ru/help/faq/zdravoohranenie/2345
https://www.gosuslugi.ru/help/faq/zdravoohranenie/2346
https://www.gosuslugi.ru/600204/1/form
https://www.gosuslugi.ru/help/faq/doctor/17
https://registratura96.ru/
https://rish.registratura96.ru/Department?cityId=city52&orgId=13003797


2.6 Появится запрос номера сотового телефона для SMS-информирования. 

(ввод номера не обязателен). 

2.7 Введите номер полиса ОМС и дату Вашего рождения. 

2.8 Нажмите «Записать». 

2.9 Система предложит распечатать талон. Если есть принтер, распечатайте. 

Или просто запишите время приёма. 

2.10 Для отмены приема выберите соответствующую кнопку в левой, нижней 

части экрана и совершите необходимые действия. 

Если система не предложила распечатать талон, запись не состоялась. 

Внимательно посмотрите на середину верхней части экрана: в случае 

невозможности произвести запись там красными буквами указывается причина. 
 


